TH TRAVEL & SERVICES sDN BHD

( A Member of TH Group of Companies ) (12778-H)

Tawaran adalah dibuka kepada warganegara Malaysia yang mempunyai kelayakan yang
disyaratkan dan berminat untuk mengisi jawatan di TH travel & Services Sdn Bhd.

EKSEKUTIF PELANCONGAN (DOMESTIK & INBOUND)

1.1

TUGAS DAN TANGGUNGJAWAB

1.1.1 Bertanggungjawab menyediakan pakej-pakej pelancongan Domestik &
Inbound (kos, aturcara dan poster).

1.1.2 Mendapatkan maklumat tambahan bagi setiap destinasi pelancongan yang
akan dilawati oleh pelanggan. (contoh: suhu, cuaca, waktu solat dan
pakaian yang sesuai.

1.1.3 Bertanggungjawab mengenalpasti operator-operator yang akan diguna pakai
untuk pakej-pakej pelancongan.

1.1.4 Menyediakan sebutharga Pakej Pelancongan yang sedia ada atau mengikut
permintaan pelanggan.

1.1.5 Melakukan tempahan dengan pembekal (contoh : hotel, operator
pelancongan, operator bas, taman tema dan syarikat penerbangan).

1.1.6 Menyediakan pengesahan visa, tempahan bilik, tiket penerbangan dan lain-
lain tempahan.

1.1.7 Menyediakan senarai bilik/nama/passport bagi setiap kumpulan yang akan
berangkat.

1.1.8 Memastikan maklumat laporan tempahan pakej (contoh : Ready to Sell
(RTS), Free Independent Travellers (FIT) dan Insentif) sentiasa dikemaskini
di dalam sistem Tour Reservation System (TRS).

1.1.9 Memastikan kelengkapan risalah/brosur pakej pelancongan bagi setiap
pameran semasa bertugas.

1.1.10 Lain-lain tugas dan tanggungjawab yang dimaklumkan dari masa ke semasa.



1.2 SYARAT-SYARAT KELAYAKAN

1.2.1 Memiliki kelayakan Diploma/Ijazah di dalam bidang Pelancongan atau yang
setaraf dengannya.

1.2.2 Berpengalaman melebihi tiga (3) tahun di dalam bidang Pelancongan
(Inbound, Outbound, Domestik).

1.2.3 Cekap dalam penggunaan program Microsoft Office (Words, Excel dan lain-
lain).

1.2.4 Seorang yang analitikal dan teliti dalam setiap perkara secara terperinci,
bermotivasi tinggi, bersikap positif, berdikari dan boleh bekerja dalam
kumpulan.

1.2.5 Berkomunikasi dengan baik dalam Bahasa Melayu dan Bahasa Inggeris.

1.2.6 Berkebolehan berbahasa selain Bahasa Melayu dan Inggeris merupakan
suatu kelebihan.

1.2.7 Mempunyai kemahiran interpersonal yang tinggi, disiplin yang tinggi, boleh
bekerja lebih masa serta di bawah penyeliaan yang minimum.

1.2.8 Boleh bekerja dengan jadual yang padat dan had waktu yang telah
ditentukan.

2. PERMOHONAN

Calon-calon yang berminat boleh memohon dengan cara mengisi maklumat di pautan
berikut,

https://borang.thts.com.my/kerjaya/

Tarikh tutup permohonan : 29 Januari 2026


https://borang.thts.com.my/kerjaya/

